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一、定向取证 

1.什么是定向取证  

网页取证是一款针对网页形式电子数据进行证据保全的产品，通过对网页内容实时固化 

保全，并第一时间在司法鉴定机构存证，形成具备公证效力的电子证据。 

2.如何使用定向取证 

登录帐号后，操作以下步骤： 

浏览器端：1.更多取证>定向取证；2.输入 URL 地址，可以同时输入多个 3.点击“确认

提交”即可。

 
管理系统端：进入证据管理>点击新增取证>输入取证 URL 





 
 
 

 

3.如何导入取证 

登录帐号后，操作以下步骤： 

1.更多取证>定向取证；2.选择导入取证，下载模板，按照模版填写好取证表格；3.上传  

填写好的取证数据列表，选填取证类别、归档目录；4.点击“确认提交”即可。 

 
 

 

二、APP 取证 

1.什么是 APP 取证 

APP 取证是取证平台PC端模拟移动端 APP 浏览环境进行取证。 

2.如何使用 APP 取证 

登录帐号后，操作以下步骤： 

1.更多取证>APP 取证；2.选择需要取证的 APP；3.在模拟环境中打开取证网址，找

到需要取证内容；4.点击“快速取证”或者右键选择“取证”即可。 



 
 



三、录屏取证 

1.什么是录屏取证 

录屏取证是可以实现对电脑操作行为进行录制，可以通过录制取证过程还原取证过程，

证明证据的真实性。 

2.如何使用录屏取证 

1.在更多取证中选择录屏取证；2.自定义设置录屏时长； 3.选择开始录屏；4.进行北斗

校时；5.停止录屏；6.将视频保存在本地。 

 

 

 

 

 
 

 



 
 

四、专项取证 
 

1.什么是专项取证 

专项取证可用于有专项取证任务时的需求场景，可对获得的证据按照任务名称进行管 

理。 

2.怎么使用专项取证 

1.更多取证>专项取证；2.选择专项任务；3.输入取证网址；4.如果需要一次取多个网

站，可以新增输入框；5. 点击“开始取证”即可。 

 

五、快速取证 

1.什么是快速取证 

打开需要取证的网页，找到需要取证的内容，点击“快速取证”，无需输入网址。 

2.怎么使用快速取证 

在浏览器中打开网页，如果需要取证，点击导航右上角的“快速取证”。 



 

六、图片标注 

1.什么是取证标注 

图片标注就是对获取的证据截图进行重点圈注的功能，方便用户在传阅、查看的

时候快速定位到重点证据信息、确定证据类型。 

2.怎么操作取证标注 

2.1 取证时进行标注： 

1.打开需要取证的网页，点击“更多取证>取证标注”；2.弹出图片标注页面，选

中打标类型（不同类型对应的颜色不同）；3.对网页内容进行圈注；4.保存标注

结果；5.进入证据管理页面，找到该条证据，打开具有标注标识的图片，可以查

看到标注后的图片信息；6.可以对标注过的图片重新打标，打标过程同上。 

 
 

 



 
 

 

 

2.2在管理后台对图片进行标注 

1.找到需要打标的数据；2.点击图片（没有打标标识）；3.弹出标注页面，选中

打标类型（不同类型对应的颜色不同）；4.对网页内容进行圈注；5.保存标注结

果。 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

七、如何验证查看离线证据 
1.点击“查看验证”打开查看验证页面；2.点击上传文件；3.选择证据文件（如果是压缩

包，需要解压）；4.查看验证结果；5.可查看详情 
 

 



 

 

 

 
 

 

 
 



八、下载的证据包保存在了哪里？ 

1.证据包保存位置 

下载的证据包保存在浏览器默认的保存地址 d:\Documents\Downloads。 

2.设置默认保存地址 

设置步骤如下：1.点击如图位置，选择设置；2.打开如图页面，点击左上角的“设置”； 

3.选择高级下面的“下载内容”；4 更改保存位置。 

 

 

 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

九、取证设置 

设置内容适用于快速取证、APP 取证、策略取证； 

 

 

十、如何收藏网页 
1.点击网址输入栏右侧的收藏符号；2.选择文件夹；3.点击完成即可收藏成功；4.可在导 航处

“收藏夹”里面查看收藏的网址；5.或者在导航上直接查找。 



 

 

十一、常见故障故障解决 

1.登录异常 

提示“用户名或密码错误”，需要检查用户名或密码输入是否正确； 

2.上传失败 

一般考虑网络原因，请稍后再试，或选择联系客服。 

3.页面崩溃 

一般考虑硬件兼容或硬件环境，一般立即刷新页面可以解决。 

 

十二、互联网数据统计地图 

1.地图数据 

当鼠标移入某个省份后，显示 ICP 备案在该省的被取证次数。如：北京（月取证数：

288；共计取证数：1288），意思是该帐号所属部门及下属部门取证网站中 ICP 备案在北京

的证据数量是（月取证数：288；共计取证数：1288）。 

2.取证数量 

统计该部门及下属部门的日、周、月取证数量。 

3.取证排行 

该部门及下属部门取证数据中，网址 ICP 备案所在地区被取证数量排行榜。 

4.取证方式 

该部门及下属部门取证方式中，网页取证、专项取证、策略取证、频道/整站取证、

APP取证数量的占比情况。 


